SMLOUVA CiSLO: 2021xxxX

o poskytovani veiejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci,
V LOKALITE ZASOVA - VESELA, PSC 756 51

uzaviena dle zakona 89/2012 Sb., zakona 127/2005 Sb., v platném znéni

Tato smlouva se uzavira mezi Poskytovatelem

-

EUROnet — group s.r.o. ICO: 27799654
ZaSova €. p. 639 DIC: CZ27799654
756 51 ZaSova Tel./fax: 571 620 589
zastoupen Ing. Antoninem Podzemnym, jednatelem Mobil: 604 230 082
bankovni spojeni: KB a.s. Pobocka Val. Mezifi¢i 603 456 603
Cislo uctu: 35-9409720207/0100 603 350 943
WWW: www.euronet-group.cz
E-mail: euronet@euronet-group.cz
a Uzivatelem misto instalace:
zastupce:
ulice:
¢.p.:
IC / datum narozeni 1): email:
DIC: telefon:

1) Pravnicka osoba a podnikajici fyzicka osoba uvede IC, nepodnikajici fyzicka osoba uvede datum narozeni

Odmitam vyuziti mych telefonnich Cisel k Sifeni obchodnich sdéleni.
Odmitam vyuziti mych emailovych adres k Sifeni obchodnich sdéleni.

DULEZITE UPOZORNENI: Uzivatel je povinen informovat Poskytovatele o véech zmé&nach v Gdajich uvedenych v této
Smlouvé (adresa, telefonni ¢isla, e-mail a dals$i informace dulezité pro provadéni dhrad) a to pfedem, nejpozdéji véak do 10
dnd od data zmény. Pfipadné pozdéjsi zmény, o kterych nebude Poskytovatel informovan, nebudou a nemohou byt ze strany
Poskytovatele akceptovany.

Objednané sluzby:
kod: popis sluzby poplatky poplatky
jednorazové mésiéni

[

Pristup k siti Internet 24 hod, neomezené mn.dat, 1x lokalni IP nebo sluzba ROUTER (NAT, DHCP, 253 adr. v LAN) :

APVM12 Dodavka a montaz pfijimace INTERNETu 2057,- K¢
ROUTER Rozhrani ROUTER s jednim segmentem sité LAN (253 adres, DHCP, NAT) 0,- K&
APVM24S  Sleva montaze pfijimace pro smlouvu se zavazkem na 24 mésicu -1815,- K&

APVZ24 Uzivatel se zavazuje odebirat sluzbu po dobu 24 mésict od zfizeni. Zména tarifu sluzby je mozna.

]
]
]

APVP5G8  Tarif jak dliho chces 5G 8 Mbit - Rychlost z/do internetu [Mb/s], agregace 1:10: 400,00 Ké
Maximalni 20/20; Inzerovana 8/8; Bézné dostupna 5/5; Minimaini 2,4/2,4

APVP5G6 Tarif jak dlitho chces$ 5G 6 Mbit - Rychlost z/do internetu [Mb/s], agregace 1:10: 300,00 K¢

Maximalni 15/15; Inzerovana 6/6; Bé&zné dostupna 3,6/3,6; Minimalni 1,8/1,8

APVP5G4  Tarif jak dliho chces 5G 4 Mbit - Rychlost z/do internetu [Mb/s], agregace 1:10: 220,00 Ké
Maximalni 10/10; Inzerovana 4/4; Bézné dostupna 2,4/2,4; Minimalni 1,2/1,2

Slevy:
Platba mési¢niho pausalu pfedem Ctvrtletné sleva 2% z mési¢niho pausalu
Platba mési¢niho pausalu pfedem pololetné sleva 5% z mési¢niho pausalu
Platba mési¢niho pausalu pfedem ro¢né sleva 10% z mési¢niho pausalu
APVPOS5SSE Sleva za odbér elektfiny pro napajeni zafizeni poskytovatele - mésic¢né 50,00 K&
Perioda platby: Ctvrtletng zplsob zasil. doklad(: elektronicky emailem
ZpUsob platby: Prevodem
variabilni symbol: Dle faktury konstantni symbol: 308

Tento variabilni symbol pouZijte pouze pfi navadéni trvalého pfikazu k Uhradé, jinak pouzijte var.symb. Z faktury.



Specifikace sluzby pfistupu k internetu v pevném misté je stanovena na zakladé VSeobecného opravnéni

&. VO-S/1/08.2020-9 vydaného Ceskym telekomunika&nim ufadem. Rychlost je vyjadfena v Mbit/s: download (stahovani k
uzivateli) / upload (vkladani od uzivatele) pro pfenos ethernetovych ramct (L2) na vnitini siti Poskytovatele.

Za vypadek sluzby se povazuje takova situace, pfi které poklesne hodnota skute¢né dosahované rychlosti odpovidajici
méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu minimalni rychlosti.

Za velkou trvajici odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladani (upload) dat se povazuje
takova odchylka, ktera vytvafi souvisly pokles vykonu sluzby pfistupu k internetu, tj. pokles skute¢né dosahované rychlosti
odpovidajici méfenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu bézné dostupné rychlosti v intervalu del$im nez
70 minut.

Za velkou opakujici se odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo vkladani (upload) dat se
povazuje takova odchylka, pfi které dojde alespon ke tfem poklesim skute¢né dosahované rychlosti odpovidajici méfenim
stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu bézné dostupné rychlosti v intervalu del$im nebo rovno 3,5 minutam v
¢asovem useku 90 minut.

Nedodrzeni uvedenych parametrd Ize reklamovat standardni cestou do 2 mésicli ode dne poskytnuti sluzby.

Ukonceni odbéru Sluzby ze strany Uzivatele pred uplynutim dohodnuté doby trvani Smlouvy.

Uzivatel v pozici spotiebitele nebo podnikajici fyzicka osoba bere na védomi skute¢nost, Ze pokud dojde ze strany
Uzivatele k ukonéeni Smlouvy uzaviené na dobu urcitou do 3 mésicli od data uzavieni Smlouvy, je Poskytovatel opravnén
douctovat Uzivateli mésiéni pausaly (poplatky) zbyvajici do konce sjednané doby trvani smlouvy, a to az do vySe 5 % z
celkového souctu pausala (poplatkd).

Uzivatel - pravnicka osoba bere na védomi skute¢nost, ze pokud dojde ze strany Uzivatele k ukonéeni Smlouvy uzaviené
na dobu urgitou, je Poskytovatel opravnén dolctovat Uzivateli mésicni pausaly (poplatky) zbyvajici do konce sjednané doby
trvani smlouvy.

Pokud Uzivatel vyuzil jednorazovou slevu na montaz pfijimace, je Poskytovatel také opravnén pozadovat Uhradu
poskytnutych slev v piné vySi, pokud doslo k pfedéasnému ukon&eni Smlouvy uzaviené na dobu urcitou.

Ceny servisnich praci - po predchozi objednavce Uzivatele u Poskytovatele
Zakladni servisni zasah u Uzivatele. Nezahrnuje pouzity material. Cena za zapo&atou pulhodinu. 250,- K&
Demontaz zafizeni pfijimace dodaného pfi zfizeni sluzby. 750,- K&

Ceny administrativnich praci

Zaslani faktury klasickou postou. 30,- K&
Zaslani upominky o zpozdéné platbé. 100,- K&
Opétovna aktivace Uctu odpojeného dle bodu 4.8.1 b),c),d),e) VSeobecnych obchodnich podminek 250,- K&

Uvedené ceny jsou véetné DPH.

Odstavec 1. Predmét, ucel a doba trvani Smlouvy

1.1 Pfedmétem této Smlouvy je Uprava vzajemnych vztahl mezi Poskytovatelem sluzeb elektronickych komunikaci a
koncovym Uzivatelem pfi zajiStovani dodavek sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen ,Sluzby”) a souvisejicich servisnich
sluzeb.

1.2 Ugelem této Smlouvy je ujednani smluvnich podminek, na jejichZ zakladé se zavazuje Poskytovatel UZivateli zajistovat a
poskytovat dohodnuté Sluzeby v€etné servisnich a provoznich sluzeb s tim spojenych. Uzivatel se zavazuje objednané
Sluzby odebirat.

1.3 Tato Smlouva je uzaviena na dobu neur€itou, pokud neni uvedeno, ze se Uzivatel zavazuje po dohodnutou dobu k
odbéru objednané Sluzby. V tomto pfipadé je Smlouva povazovana po dobu dohodnutého zavazku za Smlouvu na dobu
urcitou. Po vyprSeni doby zavazku pfechazi Smlouva automaticky do rezimu Smlouvy na dobu neurcitou.

1.4 Na zakladé této Smlouvy jsou Uzivateli poskytovany Sluzby v rozsahu a kvalité specifikované v této Smlouvé.

Odstavec 2. Rozsah poskytovanych sluzeb

2.1 Na zakladé této Smlouvy se ve vztahu k ujednani mezi u¢astniky Smlouvy a na zakladé volby Uzivatele ujednava
poskytovani Sluzeb v rozsahu, ktery bude vymezen mezi i€astniky Smlouvy dle odstavce ,,Objednané sluzby* a nasledujicich
specifikaci ve Smlouvé uvedenych.

2.2 Definice pouzitych vyrazi pro potiebu této Smlouvy jsou v souladu s ustanovenimi zak. 89/2012 Sb., zak. 127/2005 Sb. v
platném znéni uvedeny ve V§eobecnych obchodnich podminkach pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci (dale
jen ,VSeobecné podminky“) a Ceniku. Rozsah nabizenych sluzeb, ceniky sluzeb a dal$i dokumenty souvisejici s
poskytovanim Sluzeb jsou v aktualnim znéni k dispozici na webovych strankach a v provozovné Poskytovatele.

Odstavec 3. Prava a povinnosti smluvnich stran

3.1 Uzivatel je opravnén odebirat Sluzby pro svou potfebu v rozsahu stanoveném touto Smlouvou a V8eobecnymi
podminkami.

3.2 Uzivatel se zavazuje dodrzovat veskeré povinnosti vyplyvajici pro néj z této Smlouvy a ze VSeobecnych podminek.

3.3 Uzivatel se zavazuje dohodnutym zplGsobem hradit Poskytovateli v€as a v plné vysi veSkeré platby dohodnuté v této
Smlouvé a v pfipadé nedodrzeni ujednani dohodnutych v této Smlouvé, VSeobecnych podminkach ¢i pfilohach uhradit
Poskytovateli sankce a dal$i poplatky dohodnuté v této Smlouvé.

3.4 Uzivatel je opravnén v pfipadé, Ze je nespokojen s rozsahem &i kvalitou poskytovanych Sluzeb, podat reklamaci dle
postupu uvedeného ve VSeobecnych podminkach.

3.5 Poskytovatel se zavazuje zajistit po instalaci aktivaci Sluzeb dohodnutych v této Smlouvé.

3.6 Poskytovatel se zavazuje zajistit rozsah a kvalitu dodavanych Sluzeb po celou dobu trvani Smiouvy.



Odstavec 4. Platebni podminky

4.1 Uzivatel se zavazuje provadét pfislusné uhrady v souladu s platnym Cenikem a dohodnutym zplsobem v zavislosti na
rozsahu objednanych Sluzeb.

4.2 Smluvni strany se dohodly, ze Uzivatel bude za Sluzby poskytované pro odbérné misto umisténé v byté nebo v rodinném
domé, vyuzivané k nekomerénim uceldm, hradit poplatky dle platného Ceniku. V pfipadé Sluzeb poskytovanych
podnikatelskym subjektim v odbérnych mistech v komerénich prostorach muze byt vy$e poplatk(i stanovena dle Ceniku
nebo dohodou mezi Poskytovatelem a UzZivatelem.

4.3 Zménu cen SluZeb je Poskytovatel opravnén provést z diivodu zvy$eni indexu spotfebitelskych cen vyhlaseného CSU a
rovnéz v dlsledku zvySeni cen za plnéni vyvolanych zménou obecné zavaznych pravnich predpisu, zejména z divodu zmén
sazby DPH, zmén celnich a dal$ich dafiovych zakont apod. Mimoto je Poskytovatel opravnén zvysit ceny Sluzeb, pokud
dojde ke zvySeni technologickych, provoznich, materialovych ¢&i ostatnich pfimych a nepfimych nakladd.

Odstavec 5. Sankce

5.1 Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadech zavazného poruseni Smlouvy, tak jak jsou specifikovany VSeobecnymi
podminkami nebo dodatkem Smlouvy, si budou mezi sebou G¢tovat smluvni pokuty a penale, jejichz vySe je stanovena v
Ceniku.

Odstavec 6. Trvani Smlouvy

6.1 Pokud neni dohodnuto jinak, tak se tato Smlouva uzavira na dobu neurcitou a mize byt ukonéena kteroukoliv ze
smluvnich stran zpusobem a za podminek uvedenych ve V§eobecnych podminkach.

6.2 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby v rozsahu dohodnutém v této Smlouvé nepretrzité a Uzivatel se zavazuje
Sluzby odebirat bez pferuseni po dobu platnosti této Smlouvy.

6.3 Po dobu plynuti vypovédni Ihaty je Poskytovatel opravnén Gcétovat Uzivateli platby v rozsahu dohodnutém v této Smiouve,
popf. jiné poplatky, podle této Smlouvy, pfi¢emz Uzivatel je povinen tyto fadné platit. Zanik Smlouvy nema vliv na narok
Poskytovatele na zaplaceni dluznych ¢astek za dodavané Sluzby ke dni ukonc¢eni této Smlouvy.

Odstavec 7. Ostatni ujednani

7.1 Uzivatel bere na védomi, ze v pfipadé v€asného neuhrazeni vyactovani nékteré Sluzby (napf. nedostatek finanénich
prostfedkd na kreditnim Gctu Uzivatele), je Poskytovatel opravnén deaktivovat i dal$i Sluzby, které maji na neuhrazenou
Sluzbu technickou &i smluvni ndvaznost.

7.2 Ugastnici této Smlouvy si timto vyslovené sjednavaji v souladu se zak. 89/2012Sb. v platném znéni, Ze vztahy vznikié z
této Smlouvy se fidi obéanskym zakonikem a VSeobecnymi podminkami, které jsou nedilnou soucasti této Smlouvy, pficemz
Uzivatel svym podpisem potvrzuje jejich pfevzeti.

7.3 Technicko-provozni zabezped&eni, servis a U€etni zpracovani Sluzeb objednanych dle této Smlouvy zajistuje
Poskytovatel.

Odstavec 8. Zavére€na ustanoveni

8.1 Uzivatel prohlasuje:

a) Ze je opravnénou osobou k uzavieni Smlouvy, ze si Smlouvu v€etné vSech pfiloh pozorné precetl a svym podpisem
stvrzuje, Zze s podminkami uvedenymi ve Smlouvé vyslovné souhlasi;

b) Ze se seznamil a souhlasi s Cenikem a V§eobecnymi podminkami ve znéni platném v den podpisu Smlouvy. Rovnéz bere
na védomi, zZe veskeré tyto dokumenty jsou nedilnou soucéasti této Smlouvy a ze Poskytovatel mize ménit tyto dokumenty
zplsobem popsanym ve V§eobecnych podminkach;

c) ze byl seznamen s moznosti a podminkami odstoupeni od Smlouvy v pfipadé jejiho uzavieni mimo provozovny
Poskytovatele, a to do 14 dnu od zahajeni dodavky Sluzeb;

d) Ze byl seznamen s podminkami a pravy souvisejicimi s poskytnutim zafizeni pro pfijem objednanych Sluzeb;

e) Ze souhlasi a bere na védomi, Ze tato Smlouva nahrazuje ve$kera prava a povinnosti vyplyvajici z dfive uzavifenych smluv
mezi Uzivatelem a Poskytovatelem.

8.2 Smlouva je vyhotovena ve dvou vytiscich s platnosti originalu, kdy pro kazdou smluvni stranu je uréen jeden.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou "VSeobecné obchodni podminky" a "Cenik sluzeb elektronickych komunikaci", jejichz
prevzeti a souhlas s nimi uzivatel stvrzuje svym podpisem.

Uzivatel pfebira sluzbu sjednanou dle této smlouvy na zakladé provedeného testu funkénosti dne: |:|
V ZaSové dne: Dohodnuté zahajeni poskytovani sluzby: I:l
za EUROnet - group s.r.o. podpis opravnéného zastupce
Ing. Antonin Podzemny za uzivatele

jednatel



